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ÚVOD

Tato Mezinárodní deklarace základních kompetencí v profesní psychologii si klade za cíl identifikovat soubor mezinárodně uznávaných a schválených kompetencí, které mohou sloužit jako základ pro soudržnou globální profesní identitu a případně i pro mezinárodní systém, jenž by porovnával systémy profesní přípravy, akreditaci programů, profesního osvědčení a regulaci profesní způsobilosti a chování. Odůvodnění a metodika použitá při tvorbě Deklarace jsou popsány v tomto Úvodu, zatímco její využití, potřeba místní adaptace a potenciální dopady jsou popsány v Preambuli samotné Deklarace.

„Kompetence“ bylo téma, které zvolil organizační výbor při plánování 5. mezinárodního kongresu o licencování, certifikaci a odborné způsobilosti Stockholm, červenec 2013. Cílem kongresu bylo zahájit proces „podpory rozvoje globální dohody o stanovení srovnávacích kompetencí, které definují profesní psychologii“. Kongres byl neobvyklý tím, že účast byla možná jen na pozvání. Bylo rozesláno 150 pozvánek a kongresu se zúčastnilo 75 lidí z 18 zemí a 5 kontinentů. Byly zastoupeny mezinárodní asociace, jako například (v abecedním pořadí) Mezinárodní asociace aplikované psychologie (IAAP), Mezinárodní testovací komise (ITC) a Mezinárodní unie psychologických věd (IUPsyS). Kongres se také lišil od předchozích tím, že probíhal jako rozsáhlá série workshopů. Většina času byla věnována velmi produktivním diskusím v malých skupinách, které byly prokládány zpětnými vazbami v plénu a jednáními o agendě. 

Před kongresem byly delegátům rozeslány dokumenty: „Základní dokument“, „Prohlášení“ a materiály o existujících modelech kompetencí pro psychology. Před konáním kongresu byl rovněž vytvořen návrh souhrnného modelu kompetencí prostřednictvím obsahové analýzy řady stávajících národních modelů. Tento model byl použit jako podnět pro skupinové diskuse.

Tento model byl použit jako podnět pro skupinové diskuse.

Následná série iterativních konzultací vedla k tomu, že tento souhrnný model se stal základem pro finální verzi é „Mezinárodní deklarace o základních kompetencích v profesní psychologii“ (dále jen „Deklarace“). Tyto dokumenty, zpráva z kongresu, seznam členů Pracovní skupiny a Referenční skupiny a další materiály uvedené v této Deklaraci lze stáhnout z: http://www.psykologforeningen.no/foreningen/english/ipcp.

Kongres byl velkým úspěchem jako zahajovací diskuse o vedoucím konceptu a zamýšleném cíli a vyústil v dohodu o založení „Mezinárodního projektu o kompetencích v psychologii“ (IPCP) jako vícestranného mezinárodního projektu. Všichni organizátoři a účastníci byli ochotni překročit rámec diskuse o regionálních a národních rozdílech a začít zkoumat oblasti společného porozumění a shody, což budí přesvědčení, že tento záměr může být úspěšný. Byla zřízena Pracovní skupina, složená ze zástupců Norska, Spojeného království, Rumunska, Jihoafrické republiky, Číny, Nového Zélandu, Kolumbie, Kanady a Spojených států. Dále byla vytvořena síť (Referenční skupina), která v současnosti zahrnuje 275 osob ze 77 zemí.

Pracovní skupina od stockholmského kongresu uskutečnila pět vícedenních osobních setkání a vypracovala tři Zprávy o pokroku. Každá zpráva byla rozeslána jako návrh k připomínkám Referenční skupině. Členové Pracovní skupiny navíc vedli otevřené diskusní schůzky na dvou mezinárodních kongresech (ICAP2014 v Paříži a ECP2015 v Miláně) a na čtyřech regionálních konferencích (Kampala, Durban, Armenia-Kolumbie a Bejrút). V posledním kole konzultací (prosinec 2015) byly k připomínkám vyzvány i národní a mezinárodní psychologické asociace. Zvláštní pozornost byla věnována připomínkám IAAP a IUPsyS v tomto posledním kole konzultací.

Samotná Deklarace obsahuje čtyři části:

1. Úvod
Popisuje historii a proces vývoje.

2. Slovník pojmů
Uvádí zamýšlený význam termínů s cílem podpořit společné porozumění na mezinárodní úrovni.

3. Preambule
Popisuje účel, rozsah, omezení a možné aplikace Deklarace. 

4. Základní kompetence v profesní psychologii 
Představuje základní kompetence.

Kompetence uvedené v Deklaraci jsou obecné, nikoli specifické. Deklarace není „standardem“ a ani jím být nemá Tento dokument nemá žádnou autoritu nad jakýmkoli národními či regionálními zavedenými standardy. Splnění těchto kompetencí samo o sobě neopravňuje nikoho k výkonu profese psychologa. Nicméně Deklarace může poskytnout užitečný rámec pro podporu vývoje standardů nebo pro podporu akreditace, vzdělávání, školení či certifikace.

Různé organizace, komunity, národy a regiony mohou tyto kompetence používat a adaptovat tak, aby lépe odpovídaly jejich místnímu kontextu. Vyjádření, projev nebo aplikace univerzálně uznané kompetence se mohou v konkrétním národním nebo kulturním kontextu značně lišit. Podporuje se proto vytváření místních nebo regionálních překladů těchto kompetencí do konkrétních požadavků na vzdělávání a školení. Takové výsledky se mohou napříč kulturami lišit a tím zachycovat rozmanitost projevů a bohatství různorodé a mezinárodní profesní komunity.
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Význam Deklarace závisí na jejím schválení organizacemi, které se na mezinárodní, regionální nebo národní úrovni zabývají praxí psychologie. Všechny takové organizace jsou vyzývány, aby tuto Deklaraci výslovně schválily, přijaly a/nebo ratifikovaly, aby podporovaly povědomí, respekt a porozumění k ní, aby začlenily její principy do svých vlastních dokumentů a praxe a aby rozšířily a přizpůsobily její rozsah svým konkrétním kontextům.
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POJMY A DEFINICE

V této Deklaraci platí následující definice:

Posouzení (Assessment): Viz Psychologické posouzení.

Osvědčená praxe (Best practice): Metoda nebo technika, která opakovaně prokázala lepší výsledky než jiné prostředky a která je přijímána jako měřítko kvality správné nebo uznávané praxe v daném sociálně-kulturním prostředí.

Klient (Client): Jedinec, skupina, komunita nebo organizace, která využívá či přijímá odborné služby psychologa.

Kompetence (Competence): Kombinace praktických a teoretických znalostí, kognitivních dovedností, chování a hodnot, používaných k provádění určitého chování nebo souboru chování podle standardu, v profesních kontextech spojených s odbornou rolí. V některých částech světa se termín competency (pl. competencies) používá ve stejném významu jako competence (pl. competences).

Competency: Pojmy competence a competency (a jejich množná čísla competences a competencies) se v literatuře někdy používají zaměnitelně. Existují však důležité rozdíly v nuancích významu v závislosti na oblasti praxe. Proto je v tomto dokumentu upřednostňován pojem competence, pokud se jedná o výkon vzhledem k určitému standardu – tj. zda je někdo považován za kompetentního, či nikoli. Competency může mít širší a inkluzivnější význam než competence. I když se competency často používá, zejména v USA, se stejným významem, používá se také k označení behaviorálních atributů (např. naslouchání, rozhodnost, smysl pro detail), které nejsou vázány na výkonový standard. V pracovně a organizačně psychologické literatuře i v řízení lidských zdrojů se pojem competency často vztahuje k osobní charakteristice. Modely kompetencí tak spíše popisují žádoucí vlastnosti, které by lidé měli mít než kompetence prokázané jejich výkonem.

Kompetence (pl.) (Competences): Soubory znalostí, dovedností, schopností a dalších vlastností, které člověku umožňují jednat efektivně a podle stanoveného standardu v profesní situaci.

Competencies: Viz Competency. 

Konstrukty (Constructs): Vysvětlující proměnné, které nejsou přímo pozorovatelné; tvoří stavební kameny vědeckých teorií a modelů a jsou jádrem psychologických vysvětlení a intervencí.

Klíčová kompetence (Core competence): Kompetence, jejíž zvládnutí je zásadní pro celkovou schopnost člověka vykonávat praxi na přijatelné odborné úrovni. Očekává se, že klíčovými kompetencemi disponují všichni, kdo si činí nárok na odbornou způsobilost. Je však třeba poznamenat, že v závislosti na specializaci a sociokulturním prostředí mohou být nezbytné i další kompetence.

Kulturní kompetence (Cultural competence): Odborné chování založené na uvědomění, znalosti a porozumění kulturním vlivům na psychologickou práci. Tyto kvality jsou nezbytné k poskytování odborných psychologických služeb, které uznávají rozmanité světonázory a postupy jak psychologa samotného, tak klientů z různých kulturních prostředí.

Kulturní pokora (Cultural humility): Kulturní pokora vyžaduje, aby se psychologové snažili o skromnost ve svých interakcích s klienty; uznali, že nejsou jedinými odborníky; a aktivně se zavázali k sebereflexi a sebekritice. Zahrnuje aktivní začlenění kulturních světonázorů druhých za účelem rozvoje autentických a respektujících vztahů; reflexi vlastních myšlenek, pocitů a chování ve vztahu k světonázoru klienta; a závazek k celoživotnímu učení směřujícímu k pokoře a respektu vůči druhým.[footnoteRef:1] [1:  Termín byl původně vyvinut Tervalonem a Murray-Garcíou v roce 1998. Zde uvedená definice zahrnuje původní pojetí s doplňky. Cultural humility versus cultural competence: A critical distinction in defining physician training outcomes in multicultural education. Journal of Health Care for the Poor and Underserved, 9(2), 117-125.
] 


Kultura (Culture): Kolektivně naučený repertoár sestávající z nehmotných prvků (např. světonázory, přesvědčení, symboly, myšlenky, hodnoty, normy chování) a hmotných prvků (např. artefakty, nástroje, jazyk, literatura), charakteristických pro lidskou společnost, komunitu nebo skupinu, který pomáhá členům této společnosti komunikovat, chápat a interpretovat projevy.

Konstrukty (Constructs): Vysvětlující proměnné, které nejsou přímo pozorovatelné; tvoří základní stavební prvky vědeckých teorií a modelů a stojí v centru psychologických vysvětlení a intervencí.

Rozmanitost (Diversity): Atribut podobný heterogenitě, označující přítomnost a začlenění jednotlivců, skupin a kultur, které se od sebe liší, a zároveň respekt a uznání proměnných, jež tyto rozdíly vymezují.

Evaluace (Evaluation): Proces, který strukturovaným způsobem popisuje určitý aspekt kvality entity nebo postupu. Podle přístupu popisuje existenci nebo úroveň rozvoje specifických charakteristik a porovnává je s předem stanoveným standardem.

Důkaz (Evidence): Dostupné informace, které ukazují, zda má konkrétní odborný úkon nebo rozhodnutí v daném kontextu a pro konkrétní použití kvalitu a relevanci.
	
Na základě důkazů (Evidence-based): Jakýkoli koncept nebo strategie odvozená z důkazů z výzkumu či praktické zkušenosti, která podporuje kvalitu a relevanci určitého úkonu nebo rozhodnutí v daném kontextu pro konkrétní použití.

Intervence (Intervention): Záměrný a strukturovaný proces, obvykle založený na teoretickém nebo praktickém modelu a mající očekávaný výsledek. Proces, v němž se provádí určitý úkon, od něhož se očekává, že změní jednotlivce nebo skupinu účastníků.

Základní znalosti (Knowledge, Foundational): Fakta a informace získané vzděláním a zkušeností, které tvoří teoretické a praktické porozumění předmětu. V psychologii se základní znalosti vztahují k poznatkům o psychologických konceptech, konstruktech, metodách a jejich omezeních, a to jak v teorii, tak v praxi; jedná se o znalosti psychologie obecně, nikoli konkrétních aplikačních oblastí. (Viz také Specializované znalosti.)

Specializované znalosti (Knowledge, Specialized): Fakta a informace získané vzděláním a zkušeností, které staví na základních znalostech a rozšiřují je, vztahující se ke specifickým oblastem psychologie, jako je klinická, školní, pracovní a organizační či jiné. (Viz také Základní znalosti.)

Analýza potřeb (Needs analysis): Analytický proces prováděný psychologem za účelem porozumění nebo zjištění od klienta skutečných či žádoucích potřeb ohledně poskytované psychologické služby.

Praktik (Practitioner): Osoba, která v důsledku kvalifikace (často s požadavkem registrace) vykonává povolání. V kontextu psychologie je praktik ten, kdo je nejen kvalifikovaný (a případně registrovaný), ale také vykonává profesi v aplikačních podmínkách, na rozdíl od osob vykonávajících pouze administrativní, pedagogické či výzkumné role.

Profesionalita (Professionalism): Úroveň excelence nebo kompetence, zejména z hlediska etiky a hodnot, která se odráží v chování, cílech a vlastnostech a která je pro praktika charakteristická a očekávaná.

Psycholog (Psychologist): Odborník způsobilý provádět posuzování a intervence týkající se psychologických a behaviorálních proměnných s cílem zlepšit pohodu nebo výkon jednotlivců, skupin, komunit, organizací, systémů či společnosti.

Psychologické posouzení (Psychological assessment): Systematický proces využívající kombinaci technik a metod (např. testy, inventáře, rozhovory, pozorování) k hodnocení různých psychologických a behaviorálních charakteristik (např. rysů, schopností) jednotlivce či skupiny.

Psychologické hodnocení (Psychological evaluation): Systematické hodnocení (viz také Evaluace) konstruktů (viz také Konstrukty), které jsou psychologické povahy.

Psychologická intervence (Psychological intervention): Intervence (viz také Intervence), vyvinutá prostřednictvím psychologických metod a založená na psychologických teoriích nebo modelech, s cílem usnadnit změnu u jednotlivce, skupiny, komunity, organizace, systému nebo společnosti.

Odborné činnosti (Professional activities): Činnosti vykonávané psychologem v rámci jeho služby klientovi.

Profesní chování (Professional behaviour): Profesní chování psychologa, které je v souladu se zásadami stanovenými regulačním orgánem, jež jsou od psychologů očekávány. Profesní chování je obvykle definováno profesními organizacemi, ale v některých zemích nebo regionech může být definováno i zákonem. Neodkazuje na samotné činnosti, ale na základní principy a hodnoty stojící za každou odbornou činností, jako jsou (ale nejen) etika, efektivní služba, sebereflexe a seberozvoj.

Psychologická praxe (Psychological practice): Souhrn odborných činností vykonávaných psychologem. Probíhá prostřednictvím formální smluvní dohody s klienty, kdy psycholog vystupuje jako poskytovatel služby, a v některých zemích či regionech může být regulována (např. licencí nebo certifikací).

Profesní psychologie (Professional psychology): Souhrn odborných činností vykonávaných psychologem. Probíhá prostřednictvím formální smluvní dohody s klienty, kdy psycholog vystupuje jako poskytovatel služby, a v některých zemích či regionech může být regulována (např. licencí nebo certifikací). 

Výzkum (Research): Systematické zkoumání jevů s cílem rozšířit znalostní základnu nebo využít stávající poznatky novými způsoby.

Základní dovednosti (Skills, Basic): Naučené schopnosti, které umožňují profesionálovi provádět úkony s určitou minimální úrovní způsobilosti, pokud se aplikují na psychologii obecně. Jsou obecného charakteru a nevztahují se na specifické oblasti praxe. (Viz také Specializované dovednosti.)

Specializované dovednosti (Skills, Specialized): Naučené schopnosti, které umožňují profesionálovi provádět úkony s určitou minimální úrovní způsobilosti, pokud se aplikují v rámci zvoleného specializovaného oboru psychologie, např. klinické, pedagogické, pracovní a organizační. Navazují na základní dovednostíia využívají je specifickými způsoby dle potřeby v daných profesních kontextech. (Viz také Základní dovednosti.)

Zainteresovaná strana (Stakeholder): Jedinec, skupina nebo organizace, která má zájem či obavy ohledně procesu nebo jeho výsledku.




PREAMBULE

Psychologie jako profese je vykonávána po celém světě v sociálním, kulturním, vzdělávacím, politickém a právním kontextu každé země. Psychologové se stále častěji učí, praktikují, konzultují, spolupracují a komunikují napříč mezinárodními hranicemi. Tyto změny přinesly mnoho výhod pro klienty, pro společnosti i pro samotnou profesi. Mezi tyto výhody patří možnost určit použitelnost psychologických poznatků a technik v různých populacích, možnost sdílet různé přístupy a strategie k řešení společných problémů a možnost identifikovat oblasti nenaplněných potřeb a nasměrovat do těchto oblastí odpovídající zdroje. Vzhledem k jedinečným kulturním a právním kontextům, ve kterých psychologové působí po celém světě, a k rozšiřování jejich činnosti za hranice národních států se však objevily nové otázky a výzvy, které vytvořily potřebu rozvíjet soudržnou mezinárodní profesní identitu psychologů.

Profesionální kompetence hrají zásadní roli v odborné práci psychologů a v kvalitě jimi poskytovaných služeb. Globální profesní identitu psychologů lze posílit identifikací široce uznávané a mezinárodně přijímané sady klíčových kompetencí, které definují vhodnou profesní praxi. Některé z těchto kompetencí jsou zřejmé a výslovně uznávané po celém světě, jako například kompetence být etickým psychologem. Jiné mohou být méně zjevné, ale přesto stejně důležité.

V současnosti existuje mnoho různých modelů vzdělávání a přípravy v psychologii a více modelů profesní regulace v různých zemích a regionech světa. Čas a rozsah věnovaný oborově specifickým studiím se může v různých vzdělávacích systémech lišit o mnoho let, stejně jako akademický titul požadovaný pro vstup do profese. Mezinárodní deklarace základních kompetencí v profesionální psychologii identifikuje soubor mezinárodně uznávaných a schválených kompetencí, které slouží jako základ pro soudržnou globální profesní identitu a případně i pro mezinárodní systém uznávání, který umožní srovnávat systémy profesní přípravy, akreditace programů, profesní certifikace a regulace profesní způsobilosti a chování.

Základní kompetence uvedené v této Deklaraci jsou ty, které se očekávají od všech psychologů poskytujících služby klientům při vstupu do profese. Je uznáváno a potvrzováno, že ačkoli tyto základní kompetence slouží jako základ pro vstup do profese, od praktikujícího psychologa se očekává, že bude průběžně udržovat svou způsobilost, jak se profese mění a praxe vyvíjí. Rovněž se uznává, že tato Deklarace popisuje základní kompetence vztahující se k profesní praxi aplikovaných psychologů. Někteří psychologové pracují výhradně jako vědci a akademici, zatímco jiní působí jako praktičtí odborníci s různými skupinami klientů (včetně jednotlivců, párů, rodin, skupin, organizací, škol atd.). Tato Deklarace popisuje mezinárodně dohodnuté základní kompetence vztahující se k praxi psychologie s některou z těchto klientských populací a není určena k popisu nebo aplikaci na psychology, kteří se věnují pouze výuce nebo výzkumu.

Kompetence formulované v Deklaraci jsou obecné, nikoli specifické. Různé organizace, komunity, národy a regiony jsou uznávány a povzbuzovány, aby tyto kompetence přizpůsobily svému místnímu kontextu. Vyjádření, demonstrace nebo aplikace univerzálně uznávané kompetence se může v konkrétním národním nebo kulturním kontextu výrazně lišit. Podporuje se vypracování místních nebo regionálních převodů těchto kompetencí do konkrétních požadavků na vzdělávání a přípravu. Takové adaptace pravděpodobně povedou k variacím napříč kulturami a tím zachytí rozmanitost projevů a bohatství rozmanité mezinárodní profesní komunity.

Význam Deklarace závisí na jejím uznání a prosazování organizacemi, které mají poslání v oblasti praxe psychologie na mezinárodní, regionální nebo národní úrovni. Všechny takové organizace jsou vyzývány, aby tuto Deklaraci výslovně podpořily, přijaly a/nebo ratifikovaly, aby podporovaly povědomí, respekt a porozumění k ní, aby začlenily její principy do svých vlastních dokumentů a praxe a aby překládaly, přizpůsobovaly a rozšiřovaly rozsah Deklarace ve svých specifických kontextech.





KLÍČOVÉ KOMPETENCE V PROFESIONÁLNÍ PSYCHOLOGII

	PSYCHOLOGICKÉ ZNALOSTI A DOVEDNOSTI PODPORUJÍCÍ KLÍČOVÉ KOMPETENCE
	POPISY

	KN
	Disponuje potřebnými znalostmi
	

	
	KN1
	Má potřebné základní znalosti psychologických konceptů, konstruktů, teorií, metod, praxe a metodologie výzkumu k podpoře kompetence.

	
	KN2
	Má potřebné specializované znalosti psychologických konceptů, konstruktů, teorií, metod, praxe a metodologie výzkumu ve své oblasti k podpoře kompetence.

	SK
	Disponuje potřebnými dovednostmi
	

	
	SK1
	Má potřebné základní dovednosti k podpoře kompetence v psychologické praxi.

	
	SK2
	Má potřebné specializované dovednosti k výkonu ve své oblasti psychologické praxe k podpoře kompetence.



	KOMPETENCE PROFESIONÁLNÍHO CHOVÁNÍ
	POPISY

	PE
	Jedná eticky
	

	
	PE1
	Uplatňuje relevantní etické kodexy ve své profesní praxi a chování.

	
	PE2
	Dodržuje relevantní zákony a pravidla ve své profesní praxi a chování.

	
	PE3
	Řeší etická dilemata ve své profesní praxi vhodným přístupem.

	
	
	

	AP
	Jedná profesionálně
	

	
	AP1
	Dodržuje uznávané osvědčené postupy v psychologii.

	
	AP2
	Udržuje svou kompetenci jako psycholog.

	
	AP3
	Působí v mezích vlastní kompetence.

	
	AP4
	Konzultuje kolegy, supervizory nebo jiné relevantní zdroje, pokud je to vhodné.

	
	AP5
	Odkazuje na další relevantní odborníky, pokud je to vhodné.

	
	AP6
	Volí vhodný postup jednání v reakci na nepředvídatelné a složité události.

	
	
	

	ER
	Vhodně se vztahuje ke klientům a dalším
	

	
	ER1
	Navazuje, udržuje a rozvíjí vhodné pracovní vztahy s klienty a dalšími relevantními osobami.

	
	ER2
	Navazuje, udržuje a rozvíjí vhodné pracovní vztahy s kolegy v psychologii a jiných profesích.

	
	
	

	WD
	Pracuje s rozmanitostí a prokazuje kulturní kompetenci
	

	
	WD1
	Pracuje se znalostmi a porozuměním historickému, politickému, sociálnímu a kulturnímu kontextu klientů, kolegů a dalších.

	
	WD2
	Prokazuje kulturní pokoru.

	
	WD3
	Identifikuje, uznává a respektuje rozmanitost u dalších.

	
	WD4
	Uvědomuje si dopad vlastních hodnot, přesvědčení a zkušeností na své profesní chování, klienty a další.

	
	WD5
	Pracuje a komunikuje efektivně se všemi formami rozmanitosti u klientů, kolegů a dalších.

	
	WD6
	Zahrnuje všechny formy rozmanitosti při práci s klienty, kolegy a dalšími.

	
	
	

	EP
	Pracuje s přístupem založeným na důkazech
	

	
	EP1
	Zastává orientaci založenou na důkazech při poskytování hodnocení, intervencí, služeb a dalších psychologických činností.

	
	EP2
	Využívá psychologický a další relevantní výzkum jako podklad pro praxi.

	
	EP3
	Uvědomuje si omezení důkazů, které jsou k dispozici jako podklad pro praxi.

	
	
	

	SR
	Reflektuje vlastní práci
	

	
	SR1
	Hodnotí účinnost vlastních činností a poskytovaných služeb.

	
	SR2
	Reflektuje oblasti pro zlepšení ve své praxi a zavádí je.

	
	SR3
	Reflektuje vlastní hodnoty a přesvědčení a jejich dopad na praxi.

	
	SR4
	Vhodným způsobem ověřuje své reflexe s kolegy nebo supervizory.



	KOMPETENCE PROFESIONÁLNÍCH ČINNOSTÍ
	POPISY

	SG
	Stanovuje relevantní cíle
	

	
	SG1
	Rozvíjí cíle na základě analýzy potřeb.

	
	SG2
	Uvádí cíle do souladu s cíli klientů a dalších.

	
	
	

	PA
	Provádí psychologická posouzení a hodnocení
	

	
	PA1
	Identifikuje potřeby posouzení nebo hodnocení u jednotlivců, skupin, komunit, organizací, systémů nebo společnosti.

	
	PA2
	Volí, navrhuje nebo vyvíjí posouzení nebo hodnocení s použitím metod vhodných pro cíle a účel činnosti.

	
	PA3
	Provádí posouzení nebo hodnocení, včetně administrace, skórování, interpretace, zpětné vazby a podávání zpráv o výsledcích.

	
	
	

	PI
	Provádí psychologické intervence
	

	
	PI1
	Plánuje a provádí psychologické intervence s jednotlivci, skupinami, komunitami, organizacemi, systémy nebo společností.

	
	PI2
	Navrhuje, vyvíjí a hodnotí potenciální užitečnost a účinnost psychologických intervencí s použitím metod vhodných pro cíle a účel intervence.

	
	PI3
	Integruje posouzení a další informace s psychologickými znalostmi k řízení a rozvoji intervencí.

	
	PI4
	Hodnotí užitečnost a účinnost vlastních intervencí.

	
	PI5
	Používá výsledky hodnocení k přezkoumání a úpravě intervencí podle potřeby.

	
	PI6
	Poskytuje vedení a rady dalším relevantním stranám zapojeným do psychologické intervence.

	
	
	

	CO
	Komunikuje efektivně a vhodně
	

	
	CO1
	Komunikuje s různými cílovými skupinami podle potřeby pro efektivní výkon svých profesních činností.

	
	CO2
	Poskytuje relevantní a jasnou zpětnou vazbu, zprávy a poradenství klientům a dalším.

	
	CO3
	Poskytuje jasné a objektivní informace o psychologických záležitostech příslušných cílovým skupinám.
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